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IMPORTANTE: 
Para asegurar el éxito de este proceso debe seguir los pasos indicados en este tutorial.
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PASO 1 - Exportar Curso en BBOARD 
Los cursos de aula virtual tienen la opción de poder ser exportados a otros 
LMS desde Blackboard Learn.  La función recomendada es Exportar paquete. 
Dentro de su aula virtual, debe ir al menú Paquetes y utilidades (1) > Exportar/
archivar curso (2) > Haga clic en botón Exportar paquete (3).  
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Luego haga clic en las opciones seleccionadas (4 y 5), tal y como aparecen 
en la imagen.
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NOTA: El tamaño del paquete no debe superar los 400 MB.  Considere que en Canvas, 
el espacio de su aula es de 524.3 MB.  Si en su curso de Blackboard existen videos, 
estos no deben exportarse.

Se sugiere que los archivos que superen los 30MB, se descarguen de Blackboard y 
se importen a Canvas de manera independiente. Puede obtener más información 
en el tutorial “Migrar aulas virtuales” (https://canvasunab.unab.cl/wp-content/
uploads/2022/12/Como-migrar-mis-contenidos-de-BB.pdf).

En el botón Administrar contenido del paquete, puede seleccionar los archivos que 
no desee exportar (1).  Ejemplo: En la imagen puede observar que, al seleccionar las 
carpetas, el tamaño del paquete disminuye (2) y es porque está descartando estos 
mismos archivos (3).  
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https://canvasunab.unab.cl/wp-content/uploads/2022/12/Como-migrar-mis-contenidos-de-BB.pdf
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En la opción de Seleccionar los materiales del curso, considere que las áreas de 
contenido de Blackboard se transformarán en módulos en Canvas.
Las opciones recomendadas para exportar y que podrá visualizar en Canvas son:
• Exámenes, encuestas y bancos de preguntas
• Rúbricas
• Columnas y valores de configuración del centro de calificaciones
• Glosario
• Tablero de discusión con la opción de incluir publicaciones de inicio en todas las 

cadenas de cada foro (anonimizado)
• Tareas 
En la imagen inferior, se realiza la selección de las áreas de contenido, dado que 
deseamos tener todas en nuestra aula de Canvas.  

Continue con la 
selección

Haga clic en Enviar, y se 
realizará el proceso de exportar 
su aula virtual.  Se ejecutará y 
le llegará un correo electrónico 
de confirmación (a su cuenta 
@uandresbello.edu) de la 
finalización del proceso. 
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En el correo electrónico el remitente es por defecto una cuenta de sistema.  En el 
correo le indicará los procesos ocurridos.  Deberá leer atentamente el detalle de la 
ejecución de la exportación, donde le notificará, si es pertinente, los contenidos que 
no pudieron ser exportados. 
 
Ejemplo de notificación de exportación al correo institucional con advertencias:

Para la descarga de su archivo de aula virtual, debe ir a Panel de control > Exportar/
archivar curso.  Visualizará que tiene un archivo con el nombre ExportFile_CURSO 
(1).   Haga clic en el menú contextual (2) y seleccione la opción Abrir (3), esta opción 
realizará la descarga a su carpeta local de su computador, generalmente es la carpeta 
Descargas (4).
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PASO 2 - Importar contenidos a CANVAS 
En su aula virtual Canvas, deberá ir a menú del curso y seleccionar la opción 
Configuraciones (1), haga clic en Importar contenido del curso (2).
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Deberá seleccionar la opción de Archivo .zip Blackboard 6/7/8/9/Ultra (3).  
Luego haga clic en el botón Examinar (4) y seleccione el archivo exportado 
de Blackboard.  En la opción Banco de preguntas predeterminado, deberá 
seleccionar Crear nuevo banco de preguntas (5).  En la opción Contenido, 
deberá seleccionar Todo el contenido (6).  Haga clic en Importar (7).    
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En el área Trabajos actuales podrá visualizar el estado de avance del proceso.  
Considere que el tiempo de ejecución es variable debido al peso del paquete 
exportado, procesamiento de su computador y velocidad de internet.  
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Se recomienda que espere un tiempo no menor de 15 minutos, mientras Can-
vas termina de procesar y desplegar el paquete exportado.  Revise su aula 
completamente para asegurar que los contenidos estén publicados y acorde 
a su syllabus
.
Ejemplo de resultado:

Módulos: Deberá revisar y reorganizar de acuerdo con su syllabus.  Revisar 
fechas de entrega (1) y publicación de contenidos.  
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Rúbricas: Sugerimos revisar los puntajes de la rúbrica porque importa con 0 pun-
tos (1), por lo que deberá editar el puntaje de cada nivel de logro (2) (Califica-
ciones).
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